OGOLNE WARUNKI WSPOLPRACY

Z DZIALEM PRODUKCYJNYM-MONTAZ PLYTEK

ELEKTRONICZNYCH

SEMICON SP. Z 0.0. Z SIEDZIBA W WARSZAWIE

81
Postanowienia Ogdlne

Ogdlne  Warunki  Wspétpracy (,OWW”)
okreslajg zasady zawierania umow produkgji
(,Umowa”) towaru/towaréw ("Towar”) na
zamoOwienie Klienta (,Klient”) oraz ustug
(,Ustugi”) realizowanych przez Dziat
Produkcyjny — montaz ptytek elektronicznych
mieszczacy sie pod adresem, ul. Ezopa 71A,
04-805 Warszawa firmy Semicon Sp. z 0.0. z
siedzibg w Warszawie, przy ul. Zwolenskiej
43/43A, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XX
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000068554,
NIP: 5260303208, REGON 001344753, kapitat
zaktadowy w kwocie 50.000,00 zt ("Semicon”).

OWW stanowig zatgcznik do kalkulacji
wysytanej Klientowi oraz sg integralng czescia
wszystkich uméw zawieranych przez Semicon
Sp.zo.o.

Nadto aktualne OWW dostepne sg na stronie
internetowej www.semicon.com.pl - zakfadka
,EMS” oraz na zadanie Klienta w siedzibie
Semicon Sp. z 0.0.

Warunki wykonania montazu przez Semicon z
materiatdw  powierzonych przez Klienta
znajduja sie pod domeng:

https://www.semicon.com.pl/wp-

content/uploads/2024/04/P.PR1 .F15 rev.04
16.04.2024-Warunki-wykonania-montazu-z-
materialow-powierzonych-przez-Klienta.pdf

Lista elementéw powierzonych dla Semicon
znajduje sie pod domena:

https://www.semicon.com.pl/wp-
content/uploads/2024/04/P.PR1 .F16 rev.04
16.04.2024-

Lista_elementow powierzonych.xIsx

6. Stronia internetowa Semicon zawierajaca

pozostate informacje znajduje sie pod domena:
https://www.semicon.com.pl/

Szczegdtowe zasady przetwarzania danych
osobowych okreslone zostaty w ,Polityce
prywatnosci” znajdujacej sie na stronie
internetowej Semicon.

§2
Ztozenie Zamoéwienia

Ztozenie przez Klienta zamodwienia na
Towar/Ustuge  (,Zamdwienie”) poprzedza
wykonanie przez Semicon kalkulacji wstepne;j
Zamodwienia. Kalkulacja Zamowienia
dokonywana jest w oparciu o dane przekazane
przez Klienta.

Pierwsza kalkulacja podlega  wycenie
szacunkowej. W  przypadku  kolejnych
Zamoéwien Semicon moze dokonaé rekalkulacji
wyceny, w oparciu o posiadane dane
rzeczywiste.

W cenie Zamodwienia uwzgledniane s3
konieczne do montazu nadwyzki
technologiczne.

Po akceptacji kalkulacji Zaméwienia Klient
bedzie uprawniony do sktadania Zaméwien. W
niektdrych przypadkach Strony zawiera¢ beda
odrebng Umowe regulujgcg  szczegodty
wspotpracy i sktadania Zamoéwien.
Postanowienia takiej Umowy bedg miec
pierwszenstwo przed postanowieniami OWW,
w  przypadku kolizji zapisébw w tych
dokumentach.

Zamoéwienie uwaza sie za przyjete z chwilg
potwierdzenia przez Semicon  ztozenia
Zamoéwienia przez Klienta albo z chwilg
przystgpienia przez Semicon do realizacji
Zamoéwienia —w zaleznosci od tego, ktdre z tych
zdarzen nastgpi wczesniej, z zastrzezeniem ust.
12 ponizej.

Potwierdzenie ztozenia Zamédwienia moze
dotyczy¢ realizacji Zamdwienia w czesci, chyba
ze Klient wyraznie zastrzegt w Zamdwieniu lub
ofercie, ze interesuje go wytgcznie wykonanie
w catosci.

Jezeli Strony, w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci nie uzgodnily inaczej, zawarta
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10.

11.

12.

miedzy Stronami Umowa nie stanowi
sprzedazy na prébe ani z zastrzezeniem
zbadania Towaru.

Warunkiem skutecznego ztozenia Zamdwienia
jest nieposiadanie przez Klienta zalegtosci
finansowych u Semicon. Jezeli Klient opdznia
sie z realizacjg wobec Semicon jakichkolwiek
zobowigzan, w tym w szczegdlnosci zalega z
zaptatg Swiadczen pienieznych, Semicon jest
uprawniony do odmowy przyjecia /
wstrzymania realizacji Zamowienia, do czasu
wykonania tych zobowigzan. Dziatanie Semicon
opisane w niniejszym ustepie wstrzymuje
termin wykonania Zamdwienia i nie moze by¢
uznane za opdznienie w wykonaniu Umowy.

W przypadku zamoéwien w MOQ (minimalna
wielkos¢ zamodwienia danego Towaru) lub MPQ
(minimalna wielko$¢ opakowania), Klient jest
zobowigzany do zakupu od Semicon
niewykorzystanych Towaréw kupionych celem
realizacji jego Zamowienia/przysztych
Zamowien. Obowigzek opisany w zdaniu
nastaje z chwila:

a. w przypadku elementéw
elektronicznych i mechanicznych — po
uptywie 12 miesiecy od dnia ich zakupu
przez Semicon od producenta

b. w przypadku drukowanych PCB — w
chwili wystawienia FV przez Semicon.

W  przypadku zmian w specyfikacji lub
dokumentacji, zmniejszenia lub anulowania
Zamoéwienia, przesuniecia terminu realizacji
Zamoéwienia przez Klienta o wiecej niz 1
(stownie: jeden) miesigc w stosunku do
terminu pierwotnego, Klient zwrdci Semicon w
catosci  poniesione przez Semicon u
poddostawcéw koszty na materiaty zaméwione
lub zgromadzone na potrzeby realizacji danego
Zamowienia.

Jezeli wczesniej nie oznaczono terminu
wydania Zamowienia, Semicon okresla ten
termin w potwierdzeniu ztozenia Zamdwienia.

Jezeli w potwierdzeniu ztozenia Zamédwienia
nie zostal wskazany termin  wydania
Zamoéwienia, Umowe uwaza sie za zawartg pod
warunkiem uzyskania przez Semicon
potwierdzenia dostepnosci Towaru od swojego
dostawcy, o czym Semicon niezwiocznie
powiadomi Klienta wskazujgc brak dostepnosci
Towaru lub termin wydania Towaru (realizacji

13.

14.

15.

16.

17.

Umowy), nie pdzniej niz w terminie 7 dni
roboczych od dnia potwierdzenia ztozenia
Zamoéwienia. Semicon nie ponosi wzgledem
Klienta odpowiedzialnosci z tytutu rozwigzania
/ wygasniecia umowy z powodu nieziszczenia
sie warunku, o ktdrym mowa w niniejszym
ustepie. Jednoczesnie w takiej sytuacji brak
wskazania przez Semicon terminu wydania
Zamoéwienia poczytuje sie za przyjecie terminu
okreslonego przez Klienta w ztozonym
Zamowieniu lub ofercie.

Semicon jest uprawniony do dostarczenia
Zamoéwienia przed uzgodnionym terminem.

Niezaleznie od innych postanowien OWW,
umowy, oferty lub potwierdzenia ztozenia
Zaméwienia, Semicon jest uprawniony do
jednostronnej zmiany ilosci zamdwionego
Towaru, w tym modutéw elektronicznych i
obwoddédw drukowanych (PCB), w zakresie
nieprzekraczajagcym 5% pierwotnie
zamoéwionej przez Klienta ilosci. W takim
przypadku dostarczenie mniejszej lub wiekszej
ilosci Towaru nie stanowi niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy przez
Semicon, a Klient jest zobowigzany do zaptaty
za rzeczywiscie wydang ilos¢ Towaru.

Niezaleznie od powyiszego w kazdym
przypadku minimalna wielkos¢ Zamdwienia to
wieksza z ilosci wynikajacych z MOQ lub MPQ.

Semicon w zwigzku ze wspdtpracg z Klientem
moze, poprzez zakup materiatéw lub
elementéw potrzebnych do realizacji biezgcych
i przysztych Zamoéwien Klienta, utworzy¢ tzw.
bufor. Strony ustalajg termin postawienia do
dyspozycji Klienta bufora przez Semicon. O ile
Semicon nie wskazat inaczej na pismie lub za
posrednictwem e-mail, bufor powinien zosta¢
zuzyty na potrzeby realizacji Zamoéwien Klienta
najpdzniej w terminie 6 miesiecy od terminu
postawienia go do dyspozycji (z wyjgtkiem
obwodéw drukowanych PCB). Po tym terminie
Klient jest zobowigzany niezwtocznie odebrac
caty niewykorzystany bufor oraz dokonac za
niego zaptaty. Cena odkupu niewykorzystanego
bufora przez Klienta, o ile nie zostata okreslona
w ofercie lub potwierdzeniu ztozenia
Zamodwienia, zostanie ustalona na podstawie
odrebnej oferty.

W przypadku realizacji Zamdéwienia w oparciu o
materiaty i/lub PCB dostarczane przez Klienta
(zaréwno w catosci, jak i poszczegdlne czesci
Zamodwienia), Semicon potwierdzi przyjecie
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18.

19.

20.

21.

Zaméwienia do realizacji dopiero po
otrzymaniu i zweryfikowaniu elementéw przez
magazyn. Potwierdzenie przyjecia Zamdwienia
nastepuje nie pdzniej jednak niz 72 godziny po
otrzymaniu  wszystkich elementéw. Przy
potwierdzaniu przyjecia Zamodwienia wysytana
jest wiadomos$¢ e-mail z proponowang data
wykonania Zaméwienia. Brak spetnienia
warunkéw zapisanych w dokumencie ,Warunki
wykonania montazu z materiatow
powierzonych przez Klienta” moze wptyngé na
wydtuzenie czasu realizacji Zamdwienia i moze
spowodowaé naliczenie dodatkowych kosztow.
W przypadku niejasno$ci oraz wystgpienia
sytuacji, w ktdrej wymagany jest kontakt z
Klientem, termin realizacji Zamdwienia moze
wydtuzy¢ sie o czas potrzebny na uzyskanie
wszystkich odpowiedzi.

Termin realizacji Zamoéwienia moze ulec
wydtuzeniu w przypadku zaistnienia
niespodziewanych okolicznosci, jak
koniecznos¢  przeprowadzenia  uzgodnien

technicznych i/lub technologicznych z Klientem
itp. majacych znaczenie dla realizacji
Zamowienia. Semicon poinformuje o tym
fakcie Klienta oraz termin realizacji Zamoéwienia
ulegnie zawieszeniu na czas, w ktérym
nastgpita koniecznos¢ przeprowadzenia takich
uzgodnied. Wydtuzenie terminu na realizacje
Zamowienia z przyczyn opisanych w niniejszym
ustepie nie moze by¢ uznane za opdznienie w
jego realizacji oraz nie powoduje powstania
zadnych dodatkowych roszczed po stronie
Klienta.

Ztozenie Zamodwienia jest réwnoznaczne z
akceptacjg OWW.

Semicon jest uprawniony w kazdym momencie
do anulowania przyjetego Zamodwienia
(odstapienia od Umowy), jezeli jego wykonanie
jest niemozliwe albo znacznie utrudnione,
m.in. na skutek:

a. ujawnienia sie braku mozliwosci
technicznych i technologicznych realizacji
Zamowienia po dokonanej analizie DFMA

b. braku kluczowych zasobdéw ludzkich

c. ograniczonej dostepnosci materiatéw
zuzywalnych potrzebnych do realizacji
Zamowienia.

Anulowanie Zamdwienia z przyczyn opisanych

powyzej jako niezawinione przez Semicon,

wytacza mozliwos¢ dochodzenia jakichkolwiek
roszczen finansowych z tego tytutu przez

Klienta.

22.

23.

24.

25.

Anulowanie Zamdéwienia nastepuje poprzez
ztozenie przez Semicon oswiadczenia w formie
pisemnej, pod rygorem niewaznosci oraz
doreczenie tego oswiadczenia w jakiejkolwiek
formie Klientowi.

Semicon zapewnia petng poufnosé
przesytanych  danych, ktérg gwarantuje
mozliwoscig podpisania umowy NDA.

Semicon nie ma obowigzku wystawiania
deklaracji zgodnosci z Dyrektywami RoHS,
REACH oraz innymi. Zapotrzebowanie na
wymagane dokumenty lub deklaracje powinno
zosta¢ zgtoszone przez Klienta wraz z
zapytaniem ofertowym, a najpdzniej wraz ze
ztozeniem Zaméwienia.

Zmontowane ptytki mogg zosta¢ poddane
kontroli przy uzyciu promieniowania X-RAY
i/lub testowania elektrycznego z uzyciem
testera Flying Probe, w celach wewnetrznej
weryfikacji poprawnosci proceséw
montazowych.

§3
Wznowienie Zaméwien

Wznowienie produkcji Zamdéwienia mozliwe
jest po uiszczeniu przez Klienta dodatkowe;j
optaty cyklicznej. Dotyczy to projektow, dla
ktorych gtéwnym dostawcg materiatéw jest
Klient.

Optata obejmuje ilosci montazowe dla
jednorazowej produkcji ponizej 50 (stownie:
piecdziesigt) sztuk pojedynczych ptytek.
Wysokosc¢ optaty cyklicznej uzalezniona jest od
ilosci elementéw montowanych oraz od
poziomu skomplikowania projektu.

§4
Warunki ptatnosci

Warunki ptatnosci za Zamowienie okresla
faktura VAT wystawiona przez Semicon.

Jezeli podstawg ustalenia ceny jest cena
wyrazona w walucie obcej, kursem przeliczania
tej waluty jest sredni kurs sprzedazy w NBP z
dnia poprzedzajgcego dzied wystawienia
faktury. Z zastrzezeniem, ze oferta jest wazna
przy wahaniu kurséw walut obcych mniejszych
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niz 5% (stownie: pie¢ procent) od zaznaczonych
w danej ofercie.

Za date zaptaty uznaje sie date uznania
srodkéw na rachunku bankowym Semicon.

Semicon ma prawo zadac¢ przedptaty za
Zamowienie w catosci lub czesciowo.

Semicon, w uzasadnionych przypadkach,
zastrzega sobie prawo do aktualizacji cen
Zamoédwienia, do zakoniczenia etapu kompletacji
materiatow.

Semicon moze wstrzymac¢ sie z realizacjg
Zamowienia do czasu catkowitej zaptaty ceny
przez Klienta.

W sytuacji, gdy okres oczekiwania na komplet
materiatdow powierzonych (w tym PCB)
okreslonych w liscie niezbednych elementéw
do wykonania Zamodwienia (tzw. BOM)
przekroczy 3 miesigce od dnia potwierdzenia
Zamoéwienia, Wykonawca bedzie uprawniony
do wystawienia faktury VAT czesciowej,
obejmujacej stawke za przygotowanie do
produkcji okreslone w ofercie oraz wszystkie
materiaty dotychczas zakupione lub
zabezpieczone przez Semicon do wykonania
Zamowienia. Faktura czesciowa wystawiona
zostanie na kwote nie wyzszg niz 60% wyceny
catego Zamdwienia.

§5

Termin wykonania Zamdéwienia i warunki dostawy

1.

Dziat  Produkcyjny — montaz ptytek
elektronicznych Semicon Sp. z 0.0. czynny jest
od poniedziatku do pigtku w godz. 7.00-15:00
pod adresem: ul. Ezopa 71A, 04-805,
Warszawa.

Odbiér Zamoéwien mozliwy jest od poniedziatku
do piagtku w godz. 7.30-14:30.

Data realizacji Zamodwienia wskazana jest w
Umowie albo e-maillowym potwierdzeniu
przyjecia Zamdwienia przez Semicon.

Semicon jest uprawniony do jednostronnej
zmiany uzgodnionego przez Strony terminu
realizacji Zamowienia, jesli:

a. dostarczone przez Klienta elementy
i/lub PCB niezbedne do wykonania
Zamodwienia sg nieprzydatne do
prawidtowego wykonania
Zamoéwienia. W razie watpliwosci,

skorzystanie z uprawnienia, o ktérym
mowa powyzej, nie prowadzi do
przyjecia przez Semicon
odpowiedzialnosci za wady
Zamoéwienia stanowigce nastepstwo
uzycia elementéw i/lub PCB
dostarczonych przez Klienta

b. wystgpi sita wyzsza, utrudniajaca
realizacje Zamdwienia, w szczegdlnosci
konflikty zbrojne, mobilizacja
wojskowa, rewolucje, powazne awarie
podczas prac, wypadki, strajki,
zdarzenia losowe lub jesli wystgpig
jakiekolwiek inne zdarzenia niezalezne
od Semicon, w  szczegdlnosci
opoéznione lub niekompletne dostawy
od dostawcéw lub podwykonawcow

C. nie spetnione sg warunki wykonania
montazu przez Semicon z elementéw
i/lub PCB powierzonych przez Klienta
znajdujace sie pod domena:

https://www.semicon.com.pl/wp-
content/uploads/2024/04/P.PR1 .F15
rev.04 16.04.2024-Warunki-
wykonania-montazu-z-materialow-
powierzonych-przez-Klienta.pdf

d. zaistnieje przypadek o jakim mowa w §
2 ust. 18.

Jezeli Strony wyraznie nie ustality inaczej,
oferta dla danego Zamdwienia nie zawiera ceny
wydania i odebrania Zamdwienia, w tym takze
kosztéw ubezpieczenia i jego dostarczenia
przez przewoznika. Koszty te obcigzajg Klienta.

W przypadku nieodebrania Zamowienia przez
Klienta w ustalonym terminie lub jezeli Klient
wydtuzy ustalony termin odbioru Zamdwienia,
Semicon obcigzy Klienta petnymi kosztami

transportu naliczonymi przez firme
transportowg i kosztami magazynowania
Zamowienia w wysokosci 500 zt netto za kazdy
rozpoczety dzien przechowywania

Zamowienia.

Jezeli Klient opdinia sie z odbiorem
Zamoéwienia i/lub elementéw powierzonych
i/lub PCB z magazynu Semicon, o czas dtuzszy
niz 7 (stownie: siedem) dni albo nie dokonat w
uzgodnionym terminie odbioru Zaméwienia w
innym uzgodnionym miejscu, Semicon wezwie
Klienta, do odbioru Zamowienia w terminie 7
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10.

11.

12.

13.

(stownie: siedmiu) dni od daty otrzymania
wezwania. Po  bezskutecznym  uptywie
dodatkowego terminu opisanego w zdaniu
poprzedzajgcym Semicon jest uprawniony do
oddania Zamoéwienia na przechowanie albo do
przechowywania Zamodwienia we wiasnym
magazynie, na koszt i ryzyko Klienta.

Koszty magazynowania Zamowienia doliczane
sg do faktury koncowej i ptatne na zasadach
okreslonych w Umowie lub OWW.

Dostawa Zamodwienia, jezeli Strony wczesniej
nie ustalg inaczej, odbywa sie zgodnie z
nastepujgcymi regutami Incoterms 2020, tj.:

a. odbiér przez Klienta z magazynu
Semicon ul. Ezopa 71A, 04-805
Warszawa, Polska (Incoterms 2020 na
zasadzie EXW), po wczesniejszym
uzgodnieniu terminu albo

b. wysytka do Klienta (Incoterms 2020 na
zasadzie EXW).

Warunki dostawy sg kazdorazowo okreslone w
kalkulacji o jakiej mowa w § 2 ust. 1.

W  przypadku niemozliwosci zrealizowania
dostawy w ustalonym terminie, Semicon
niezwtocznie poinformuje o tym Klienta,
wskazujgc nowy termin dostawy.

Semicon nie odpowiada za opdznienie dostawy
lub niemozliwos¢ jej wykonania wynikte
(bezposrednio lub posrednio) z przyczyn
niezaleznych od Semicon, w szczegdlnosci
takich jak: kleski zywiotowe, wojny, terroryzm,
wypadki, eksplozje, awarie jadrowe, awarie
maszyn i urzadzen, sabotaz, strajki lub inne

zaktécenia w dostepnosci sity roboczej
(niezalezne od zasadnosci zadan), akty
urzedowe lub zaniechania wtadz

panstwowych, przecigzenie portéw, braki w
dostawach, urzadzeniach, paliwie lub zasilaniu,
istotne braki w $rodkach transportu Ilub
jakiekolwiek inne, ktére powodujg, ze
wykonanie Umowy jest niemozliwe Iub
niezmiernie ucigzliwe.

Korzysci i ciezary zwigzane z wydawanym
Zaméwieniem oraz niebezpieczenstwo
przypadkowej  utraty lub  uszkodzenia
Zaméwienia przechodzg na Klienta w chwili
dostawy.

§6

Gwarancja jakosci (,Gwarancja”) oraz rekojmia

1.

Semicon jest odpowiedzialny wobec Klienta,
jezeli Zamdwienie posiada wade zmniejszajgca
jego wartosc lub uzytecznos$é ze wzgledu na cel
wynikajagcy z  typowego  przeznaczenia
ZamoOwienie albo, jesli Zamodwienie zostat
Klientowi wydany w stanie niezupetnym.

ZamoOwienie sprzedawane przez Semicon
objete sg Gwarancjg oraz rekojmig na zasadach
okreslonych w  przepisach  powszechnie
obowigzujgcych.

Okres Gwarancji wynosi:

a. dla Ustug wykonanych wedtug zlecenia
Klienta: 12 miesiecy liczone od dnia wydania
Zamowienia Klientowi,

b. dla materiatéw, elementéw, PCB itp.
nabytych od innego podmiotu celem realizacji
Zamowienia - na warunkach okre$lonych przez
producenta danego komponentu,

Korzystajac z roszczen z tytutu gwarancji Klient
moze zgdaé: naprawy Zamowienia/ wymiany
Zamowienia / obnizenia ceny za Zamowienie w
stosunku proporcjonalnym do stwierdzonych
wad.

Klient traci uprawnienia z tytutu gwarancji,
jezeli nie przetestowat Zamdwienia w terminie
5 dni roboczych od daty jego odbioru i nie
zawiadomit o dostrzezonej wadzie Semicon w
terminie kolejnych 5 dni roboczych. Jezeli
natomiast wada jest tego rodzaju, ze nie mogta
zosta¢ wykryta podczas testéw, Klient traci
uprawnienia z tytutu gwarancji, jesli nie
zawiadomi Semicon o dostrzezonej wadzie w
terminie 5 dni roboczych od dnia jej wykrycia,
lecz nie dalej niz 3 miesigce od daty wydania
Zamowienia. Wraz ze zgtoszeniem wady Klient
zobowigzany jest kazdorazowo wykazac
zachowanie powyzszych terminéw.

Zgtoszenie wad nastepuje w formie pisemnej
lub za pomocg poczty e-mail, pod rygorem
niewaznosci.

Zgtoszenie wad (,,Reklamacja”) musi zawierac
opis wad. Zalecane jest, aby do Reklamacji
zatgczy¢ zdjecia wad. W przypadku braku
danych koniecznych do rozpatrzenia
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Reklamacji, Semicon poinformuje o tym fakcie
Klienta, zakreslajgc mu dodatkowy termin 5 dni
roboczych na  uzupetnienie  zgtoszenia.
Nieuzupetnienie zgtoszenia moze stanowic
podstawe odmowy uwzglednienia Reklamacji.

Na zadanie Semicon Klient dostarczy cate
Zamowienie dotkniete wadami albo jego czes¢
do miejsca wskazanego przez Semicon celem
rozpatrzenia Reklamaciji.

Zgtoszenie Reklamacji nie zwalnia Klienta z
obowigzku terminowej zaptaty ceny za
Zaméwienie objete reklamacja.

Gwarancjg i rekojmig nie s3 objete wady /
wadliwe dziatanie:

a. Zamoéwienia wynikajagce z uszkodzen
mechanicznych, ktére nastgpity po
wydaniu Zamowienia Klientowi;

b. elementéw Zamdwienia podlegajgcych
zuzyciu, takich jak baterie, akumulatory,
zarowki oraz inne podobne produkty lub
materiaty eksploatacyjne, wynikajace z ich
zuzycia

c. Zamoéwienia spowodowane niewtasciwym
lub niezgodnym uzytkowaniem
Zamoéwienia w szczegdlnosci:

e wykorzystywaniem  Zamodwienia
niezgodnie z jego przeznaczeniem
lub niewtasciwg
instalacja/podtaczeniem/montaze
m/ konfiguracja/
konserwacjg/eksploatacjg lub
nieprawidtowa infrastrukturg
wodng lub elektryczng lub jej
nieprawidtowym dziataniem Ilub
niedostosowaniem do wymagan

e usunieciem/zastgpieniem lub
wprowadzaniem modyfikacji lub
wtasnej préby naprawy

niezatwierdzonych przez Semicon

e niewtasciwym przechowywaniem
Zamowienia
d. Zamoéwienia wynikajagce z uszkodzen

podczas transportu

e. wynikajagce z montazu lub demontazu
Zamoéwienia przez Klienta lub osobe

trzecig, za ktdrg Semicon nie ponosi

odpowiedzialnosci oraz innymi
zaniedbaniami Klienta lub osoby trzeciej, za
ktorg Semicon nie ponosi

odpowiedzialnosci

Zamoéwienia spowodowane zdarzeniami
losowymi pozostajgcymi poza kontrolg
Semicon w szczegdlnosci: zalanie ciecza,
produktami spozywczymi lub dziataniem
substancji chemicznych, ktére mogg miec
negatywny wptyw na Zamodwienie,
zawilgocenie (np. przez opady
atmosferyczne lub kondensacje pary
wodnej w zmiennych temperaturach), zbyt
wysoka lub zbyt niska temperatura,
wytadowania atmosferyczne itp.

Zamowienia spowodowane
nieprawidtowym napieciem w sieci,
niewtfasciwg wentylacjg, dziataniem
czynnikéw chemicznych

wynikajgce ze stosowania nieoryginalnych
lub regenerowanych materiatow
eksploatacyjnych przez  Klienta w
Zamoéwieniu

wynikajgce z niezapewnienia przez Klienta
odpowiedniego Srodowiska dla
Zamoéwienia, w tym, bez ograniczen,
warunkow termicznych, niezapewnienia
wtasciwego zasilania lub dopuszczenia do
tego, aby do Zaméwienia dostaty sie
jakiekolwiek obce substancje, takie jak
ptyn, wilgo¢ lub zabrudzenia

Zamowienia spowodowane kleska
zywiotowa, plagg owaddéw lub szkodnikéw
lub dziataniem sity wyzszej, w tym, bez
ograniczen pozarem lub powodzig

Zamowienia spowodowane jakakolwiek
modyfikacja Zamdwienia przy uzyciu
dodatkowych urzadzen lub czesci lub bez
nich

Zamoéwienia spowodowane jakimkolwiek
dotagczonym elementem mechanicznym,
elektrycznym lub innym, niedostarczonym i
niezatwierdzonym przez Semicon

. Zaméwienia spowodowane jakakolwiek

zewnetrzng anteng, wtyczka lub kablem
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12.

13.

14.

15.

zasilajgcym, zrodtem zasilania, wadliwym
sprzetem dodatkowym lub jakimikolwiek
zmianami lub modyfikacjami zewnetrznymi

n. Zaméwienia spowodowane nieszczelnymi,
wadliwymi lub nieoryginalnymi
akcesoriami, w tym bateriami nie
zatwierdzonymi przez Semicon

0. Zamoéwienia wywotane konserwacjg lub
czyszczeniem lub innym czynnosciami
okresowymi, ktére nie byly wczesniej
skonsultowane z Semicon.

Klient zobowigzany jest starannie zbadac stan i
kompletnos¢ przesytki bezposrednio przy
odbiorze, zas w przypadku trudnosci ze
zbadaniem Zamdwienia w chwili odbioru, w
terminie 7 dni roboczych od dnia odebrania
Zamodwienia i ustali¢ ewentualne braki lub
uszkodzenia Zamodwienia powstate w trakcie
transportu. Niezgtoszenia tych brakow w
terminie 7 dni roboczych od dnia odbioru
Zamowienia skutkowaé¢ bedzie odmowg
Reklamacji.

Semicon  zobowigzany jest rozpatrzyé
Reklamacje w terminie 30 dni od daty jej
otrzymania, zas jezeli do rozpatrzenia
reklamacji konieczne jest zbadanie
Zamodwienia przez Semicon, termin ten liczony
jest od daty dostarczenia Zamowienia do
Semicon. Termin ten moze ulec wydtuzeniu z
uzasadnionych wzgledéw (trwajacy proces
reklamacji u  producenta, koniecznos¢
wykonania dodatkowych badan Zaméwienia u

itp.).

W przypadku uwzglednienia Reklamacji, jej
realizacja nastgpi niezwtocznie po pozytywnym
rozpatrzeniu Reklamacji, w szczegdlnosci z
uwzglednieniem czasu niezbednego do
sprowadzenia Zamoéwienia albo komponentu
od dostawcy lub poddostawcy.

Opisane w niniejszym paragrafie uprawnienia
stanowia jedyne roszczenia Klient wzgledem
Semicon wynikte z wad Zamdwienia.

Klient jest zobowigzany do wspotpracy z
Semicon na kaizdym etapie procesu
reklamacyjnego. Brak wspotpracy ze strony
Klienta niezbedny do rozpatrzenia reklamacji

moze stanowic przyczyne odmowy
uwzglednienia reklamacji.

§7

Postanowienia koricowe

W sprawach nieuregulowanych niniejszym
regulaminem majg zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego i innych ustaw.

W przypadku rozbieznos$ci pomiedzy Umowag, a
niniejszym regulaminem, pierwszenstwo majg
postanowienia Umowy.

Niewaznosci  poszczegdlnych postanowien
OWW z jakiejkolwiek przyczyny, pozostaje bez
wptywu na waznos¢ pozostatych postanowien.

Z wyjatkiem zamodwien, wszelkie oswiadczenia,
zawiadomienia oraz zgtoszenia Semicon oraz
Klienta zwigzane z realizacjg Zamdwier musza
by¢ dokonane wytacznie w formie pisemnej lub
mailowej, pod rygorem niewaznosci.

Strony zobowigzane sg informowac sie
wzajemnie o zmianie adresu z zastrzezeniem,
ze w przypadku braku takiego powiadomienia,
korespondencja wysytana na dotychczas znany
adres uznawana jest za skutecznie doreczona.

Semicon i Klient bedg dazy¢ do polubownego
rozwigzania wszelkich sporéw i zakoriczenie
sprawy. w przypadku niemoznosci
polubownego zatatwienia sprawy, w przypadku
sporu miedzy przedsiebiorcami, wtasciwym do
rozstrzygniecia sporu bedzie Sad witasciwy dla
miejsca siedziby Semicon Sp. z 0.0., zas w
przypadku sporu z konsumentem, sad
okreslony wedtug wtasciwosci ogdlnej.
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